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ISLETME HiZMET PROTOKOLU

MADDE -1

TARAFLAR:

Bu Protokoliin taraflar; bir taraftan.............ooooii i , diger taraftan
agsagida belirtilen igletme, bakim ve onarim hizmetini
USHlENEI. . e ,dir. Protokoliin devam eden béliimlerinde

taraflar kisaca “IS SAHIBI KURUM?” ve “SIRKET” olarak anilacaktir.

MADDE -2
TANIMLAR:
(1) Bu protokolde yer alan -

a) IS SAHIBI KURUM: Protokoliin tarafi SIRKET TEN protokol kapsaminda igletme, bakim
ve onarim hizmeti alan kurumu,

b) Isletme, Bakim ve Onanim Hizmeti: Protokol kapsamindaki OG ve AG elektrik tesislerinin
snceden belirlenen periyodlarda rutin bakimlarmin yiirtirliikteki ilgili mevzuat hiikiimleri
cercevesinde yapilmasi, hasar goren techizatin onarlmasi veya degistirilmesi, isletme
esnasinda ortaya ¢ikan techizat arizalarina miidahale edilmesi ve giderilmesi, gerekli testlerin
yapilmasi, test sonuglarinin ve tesis ile ilgili gerekli goriilen hususlann I$ SAHIBI KURUM’a
raporlanmast hizmetlerinin tamamint,

¢) Kurul: Enerji Piyasast Diizenleme Kurulunu,

¢) Kurum: Enerji Piyasasi Diizenleme Kufumunu,

d) SIRKET: Protokol kapsaminda IS SAHIBI KURUMA isletme, bakim ve onarim hizmeti
sunan elektrik dagitim lisans1 sahibi tiizel kisiyi,

e) Yer teslim tutanag: Taraflar arasinda vanlan mutabakat ile protokole konu tesislerin
sinirlarinin ve kapsanmmmin belirlendigi tutanagi

ifade eder.

(2) Bu Protokolde gecen diger kavram ve kisaltmalar, ilgili mevzuattaki anlam ve kapsama
sahiptir.

MADDE -3

PROTOKOLUN DAYANAGI ve KONUSU:

(1) Is bu Protokol 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunun 9 uncu maddesinin 14 iincii fikrasi
ile Elektrik Piyasasi Baglanti ve Sistem Kullamm Yonetmeliginin EK MADDE-i
hiikiimlerine dayamlarak hazirlanmis olup, IS SAHIBI KURUM ve SIRKET arasinda
imzalanan Dagitim Sistemine Baglanti Anlagmasma konu tesislerin 1S SAHIBI KURUM
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miilkiyetinde olan kompanzasyon tesisleri hari¢ olmak {izere orta gerilim seviyesinden baglh
hat ve tesisler dahil dagitim tesisi simirindan dagitim transformatorii algak gerilim pano
girigine kadar olan bsliimiiniin igletme, bakim ve onarinm konusunu olusturur.

MADDE - 4

SIRKETIN SORUMLULUKLARI:

(1) SIRKET, kendi sorumlulugunda bulunan tiim dagitim tesisi niteligindeki tesisler gibi bu
Protokole konu elektrik tesislerinin isletme, bakim ve onarimim gerceklestirecektir.

(2) SIRKET, bu Protokoliin imzalanmasim takiben IS SAHIBI KURUM veya
yetkilendirecedi sorumlularin goriis ve istekleri dogrultusunda teknik gereklilikler, mevsimsel
kosullar da dikkate alinarak tesisin isletme kosullarina uygun diisecek, SIRKET in kendi is
plamna da uygun olacak sekilde bakim programuni bir takvime baglayarak IS SAHIBI
KURUM’a sunacaktir. Bakim planinda; bakim periyodlarina, bakim ve isletmesi iistlenilen
tesise ait tek hat semasina, bakim ve igletmesi yapilacak primer ve sekonder teghizat listesine
yer verilecektir.

(3) SIRKET’in hazitlayip IS SAHIBI KURUM’a sundugu bakim programinin
uygulanmasinda enerjinin kesilmesini gerektiren uygulamalarda, en az 72 (yetmis iki) saat
oncesinde IS SAHIBI KURUM ile (giin ve saat konusunda) yazili (matbu olarak veya
elektronik ortamda) mutabakat saglanacaktir.

(4) SIRKET, her periyodik bakim sonrasinda EK-1’de drnegi bulunan bir rapor hazirlayarak
IS SAHIBI KURUM’a sunacaktir. Bu raporda asagida siralanan konulara yer verilmig
olacaktir;

(a) Yapilan isler,

(b) Ol¢iim sonuglarimin degerlendirilmesi,

(c) Varsa yapilmayan isler ve nedenleri,

(¢) Tesiste ekonomik émriinii tamamlamig techizat bilgisi,

(d)Tesisin  biitiinli veya techizatlarin herhangi bir nedenle bakimla isletmesinin
siirdiirillebilmesi olanaginin kalmamass,

(e) Ilave/yeni yatirim gerekliligi,

(f) Deplase isleminin gerekliligi,

(g) Bir sonraki bakim periyodundan &nce (program dist) yapilmasi gereken isler.

(5) SIRKET, isletme sirasinda ortaya ¢ikabilecek teghizat arizalanmalarinda, IS SAHIBI
KURUM’un ¢agrist iizerine, miimkiin olan en kisa siirede tesis mahalline ulasim saglayarak
anzay1 giderecek ve sonuglarini en ge¢ 1 (bir) ay igerisinde raporlayacaktir. Ayrica, acil ariza
bildirimleri i¢in SIRKET tarafindan IS SAHIBI KURUM’un onceden bildirmig oldugu
telefon numaralar: ¢agn merkezi sisteminde Onceliklendirilecektir.

(6) SIRKET, bakim &ncesinde teghizatin gerilimden izole edilmis ve topraklanmis olmasi ve
bakim sonrasinda techizatin servise alinmasi ile ilgili islemler sirasinda IS SAHIBI
KURUM’un yetkilendirdigi personel ile gerekli koordinasyonu saglayacaktir.
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(7) SIRKET, yiiriittiigii anza ve bakim ¢alismalan siiresince, ¢aligtirdigi personelin is
giivenligi mevzuatina uygun olarak is saglig1 ve giivenliginden sorumlu olacaktir. Bakim-
onarim ¢ahsmalar esnasinda meydana gelen hasar, zarar ve kazalardan SIRKET sorumlu
olacaktir. Protokol kapsamunda yapilan isler nedeniyle SIRKET personelinden kazaya
ugrayanlarin tedavilerine iliskin giderler ve kendilerine ddenecek tazminat SIRKET e aittir.
Ayrica personclden isbaslnda veya is yiiziinden Olenlerin defin giderleri ile ailelerine
ddenecek tazminatin timii de SIRKET tarafindan kargilanacaktir. IS SAHIBI KURUM,
SIRKET'n is saglif1 ve giivenligi prosediir ve talimatlarina uygun olarak almig oldugu tiim is
saghg ve giivenligi 6nlemlerine ve uyarilarina uymak ve bu onlemlere ve uyanlara
uyulmasini saglamakla ytikimlidiir.

(8) SIRKET’in, protokolde belirtilen sartlara uymamas1 durumunda IS SAHIBI KURUM
sdzlesmeyi tek tarafli olarak feshetme yetkisine sahiptir.  Sozlesmenin feshi halinde
SIRKET’in sorumlulugunu yerine getirmedigi dénemler igin SIRKET herhangi bir hak
talebinde bulunamayacaktir.

(9) SIRKET, protokolde yer alan isler ¢ergevesinde kusurlu ya da standartlara uygun olmayan
malzeme segilmesi/verilmesi/kullaniimasi, uygulama yanhslig1, denetim eksikligi, taahhiidiin
protokol hiikiimlerine uygun olarak yerine getirilmemesi halinde, her tiirlii kaza ve benzer
nedenlerle ortaya ¢ikan zarar ve ziyandan dogrudan sorumludur. Bu zarar ve ziyan genel
hiikiimlere gore SIRKET e ikmal ve tazmin ettirilecektir.

(10) SIRKET personeli, elektrik tesislerinin igletme, bakim ve onarim faaliyetleri esnasinda,
IS SAHIBI KURUM'un ilgili birimleri tarafindan MY 114-(C) Silahli Kuvvetler Istihbarata
Kars: Koyma, Koruyucu Giivenlik ve Is Birligi Yonergesi kapsaminda yapilacak giivenlik
protokoliine uymak zorundadir. Bu kapsamda, SIRKET’in ariza ve bakim personelinin
kimlikleri énceden birlige bildirilmesi ve bu personelin T.C. Kimlik No’yu gosteren kimligini
birlige girig ve ¢ikiglarda ibraz etmesi zorunludur.

(11) Protokol kapsaminda isletme, bakim ve onarimi yapilan IS SAHIBI KURUM un tesisleri
icin, IS SAHIBI KURUM’dan isletme sorumlusu bir elektrik mithendisi bulundurmas: talep
edilmeyecektir.

MADDE -5

I$ SAHIBI KURUM’UN SORUMLULUKLARI:

(1) Bagvuru asamasinda IS SAHIBI KURUM, Protokol kapsamunda bakim ve isletimi
SIRKET tarafindan iistlenilecek tesise iligkin proje/tek hat semas, tesis ve teghizata iligkin
bilgi ve belgeler ile haberlesme, gaz, su ve kanalizasyon vb. alt yap1 sebekeleriyle elektrik
tesislerinin kesistigi noktalar gésteren proje/tekhat/ harita gibi bilgi ve belgeleri SIRKET’e
sunacaktir. SIRKET tarafindan gerekli gériilmesi halinde belirtilen bilgi ve belgelerin Cografi
Bilgi Sistemine aktarilabilmesi igin gerekli veri seti, IS SAHIBI KURUM tarafindan
belirlenen giivenlik kosullarma uymak kaydiyla yine IS SAHIBI KURUM tarafindan
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saglanacaktir. Protokole konu tesislere ﬂiskin siireg igerisinde gerekmesi halinde SIRKET
tarafindan istenilen ilave bilgi ve belgeler de SIRKET e sunulacaktir.

(2) Is bu Protokoliin devam ettigi donem icerisinde igletmeye konu tesiste yapilacak olan
herhangi bir ilave, yenileme, deplase vb. calismalar gerekmesi halinde bu is ve islemlere
iliskin proje tadilat: ve tesis yapim veya yaptinlmasindan IS SAHIBI KURUM sorumludur.

(3) IS SAHIBI KURUM, Protokol kapsamindaki tesislerde yapilacak degisiklik ve
tadilatlardan sonra revize bilgileri tesisin yeniden enerjilendirilmesine miiteakip SIRKET e
vermekle ylikiimliidiir.

(4) 1$ SAHIBI KURUM, Protokolin 4 {incli maddesinin dérdiincti fikrasi kapsaminda
SIRKET tarafindan diizenlenen raporlarda yer alan hususlari yerine getirmek ile ylikiimkiidiir.

(5) IS SAHIBI KURUM, Protokole konu “Isletme, bakim ve onarnm hizmetlerinin”
sunumuyla ilgili izin, erisim ve miidahalelerde gerekli tiim Onlemlerin alinmasindan
sorumludur. Bu protokol kapsaminda SIRKET’in sahada yapacag tiim faaliyetlerde IS
SAHIBI KURUM’un teknik personeli SIRKET personellerine refakat edecektir. Protokol
konusu teknik isin yapilmasi haricinde SIRKET personelinin giivenliginden 1S SAHIBI
KURUM sorumlu olacaktir. ‘

(6) SIRKET tarafindan yapilacak is ve islemlerde; ligiincii sahislar ve kamu kurum ve
kuruluslarindan alinmast gercken izinler ve bunlardan dogacak {icretler ve iist yapi
bedellerinin 6denmesinden IS SAHIBI KURUM sorumludur.

(7) Protokole konu iglemlerin yapilmas: igin kazi islemlerinin gerekmesi halinde ¢aligma
yapilacak giizergah IS SAHIBI KURUM tarafindan gosterilecek olup, giizergah simrlarina
SIRKET tarafindan riayet edilerek ¢aligma yapilmasina ragmen yapilan calismadan dolay:
diger alt yapi tesislerinin zarar gérmesi durumunda bu zarardan SIRKET sorumlu
tutulmayacaktir.

(8) SIRKET personelinin iletigim i¢in ihtiyag duydugu cihazlann kullamiminda IS SAHIBI
KURUM tarafindan azami kolaylik gosterilecektir.

MADDE -6

MUSTEREK YUKUMLULUKLER:

(1) Taraflar bu protokoliin imzalanmasiu miiteakip 15 (onbes) i giinii iginde igletme
siirlarimi belirleyecek ve tesislerin meveut durumunun tespiti igin tesis mahallinde gerekli
incelemeleri yaparak hazirlanan Yer Teslim Tutanagini imza altina alacaklardir.

(2) Hazirlanarak fiizerinde mutabakat saglanan bakim programinda degisiklik yapilmasi
zorunlulugunun ortaya ¢itkmasi durumunda, degisiklik talep eden taraf diger tarafi gerekgeleri
" ile birlikte en geg¢ 7 (vedi) is giinii i¢erisinde yazili olarak bilgilendirecektir.
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(3) Her periyodik bakim sonrasinda EK-1’de Srnegi bulunan bir raporda, bakim-onarim
stiresince yapilan faaliyetler IS SAHIBI KURUM'’un yetkili personeli tarafindan bizzat
kontrol edilecek ve bakim-onarim bitiminde SIRKET personelince doldurulan bu rapor IS
SAHIBI KURUM’un yetkili personel ve SIRKET personelince ortak imzalar ile kayit altina
almacaktir.

MADDE -7

PROTOKOLUN YURURLUGU VE SURESI:

(1) Is bu Protoko! taraflar arasmnda imzalanmasint miiteakip yiiriirltige girecek olup,
.................. tarihine kadar yirirlitkte kalacaktir.

(2) Protokoliin sona erme tarihinden 30 (otuz) giin Oncesinde taraflarin Protokoliin
sonlanmasina iliskin yazili bir bildirimde bulunmamas: halinde Protokoliin siiresi otomatik
olarak bir yil uzamig sayilir. Ancak; Bu protokoliin dayanag ve konusunu olusturan ilgili
mevzuatlarin konuya ‘iligkin hiikiimlerinin kismen veya tamamen yiiriirlikten kaldirilmasi
veya Elektrik Piyasast Baglant1 ve Sistem Kullanim Yonetmeligi gergevesinde, IS SAHIBI
KURUM tesislerine iligkin kullanim yerinin mevcudiyetinin sona ermesi halinde kendiliinde
sona erer.

(3) Protokol, taraflardan birinin 30 (otuz) giin énceden yazili bildirimde bulunmas: ve taraflar
arasinda mutabakat saglanmasi halinde yazih bildirimde belirtilen tarihte sonlandinilabilir. Bu
Protokoliin sona ermesi, taraflarin bu Protokolden kaynaklanan mali ylikiimliliiklerini ortadan
kaldirmaz. ‘

MADDE -8 '

HiZMET BEDELININ HESAPLANMASI:

(1) Bu Protokole konu hizmetler karsilifinda 6denecek hizmet bedeli; hizmetin baglamas: ve
sona ermesine kadar gegen siire igerisinde hizmetin ger¢eklesmesine iligkin, personel, arag-
gereg ve diger tiim malivetleri karsilayacak sekilde belirlenir.

(2) Hizmet bedeli, sabit ve degisken olmak iizere iki unsurdan olugur:

(a) Sabit hizmet bedeli; her bir 6l¢iim noktasi igin SIRKET’in planl bakim galigmalan ve
ariza onarim hizmetleri i¢in tahsis ettigi personel, arag, yakit vb. sabit igletme giderlerinin
karsilayacak sekilde yillik (TL/Y1l) olarak Kurul tarafindan belirlenir. Yillik olarak belirlenen
sabit hizmet bedeli, her ay esit ddeme olacak sekilde fatura edilir.

(b) Degisken hizmet bedeli; bakim ve onanm hizmetinin karsilanmas: igin gerekli olan
malzeme ve bu malzemeye iliskin montaj giderlerinden olugur. Bu kapsamda SIRKET
tarafindan temin edilen malzeme, techizat ve montaj bedeli bir 6nceki yila ait TEDAS birim
fivatlarina gére belirlenir. Degisken hizmet bedeli, SIRKET tarafindan yapilan her bir bakim-
onarim isi i¢in ise &zgii olarak belirlenir.
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(3) Protokole konu tesislerin iligkili oldugu her bir 6lgiim noktast igin........ yili i¢in sabit
hizmet bedeli .......... TL/YTIL olarak belirlenmistir. Protokoliin 7 nci madde kapsaminda
uzatiimas: halinde, sabit hizmet bedeli bir sonraki yil igin otomatik olarak Tuketici Fiyat
Endeksi oraninda giincellenir.

MADDE -9

ODEME:

(1) Odemeler ay igerisinde sunulan tiim hizmetleri kapsayacak sekilde o ay sonunda hakedise
donistiiriilerek hakedise iliskin fatura ile birlikte SIRKET tarafindan IS SAHIBI KURUM’a
teblig edilir. Teblig edilen fatura bedeli, teblig tarihini takip eden 90 (doksan) giin igerisinde
IS SAHIBI KURUM tarafindan SIRKET in bildirmis oldugu banka hesaplarina yatiritacaktir.

(2) Protokol kapsaminda yapilan igler i¢in avans ve/veya fiyat fark: verilmeyecektir.

MADDE - 10

ANLASMAZLIKLARIN COZUMU:

(1) IS SAHIBI KURUM ile SIRKET’in bu Protokoliin hiikiimleri iizerinde mutabakata
varamamalari halinde, taraflar, anlasmazlifin ¢6éziimii konusunda Kuruma yazili olarak
basvuruda bulunabilir.

(2) Isbu anlasmadan dogan uyusmazliklar gérevli ve yetkili mahkemelerde ¢oziitiir.

MADDE - 11

HIZMET ALIMI: - .
(1) SIRKET, bu Protokol kapsamindaki yiikiimliliiklerini hizmet alim: yoluyla baskalarina
gordiirebilir. Hizmet alimi yoluna gidilmesi, bu anlasma kapsamindaki yiiktimliliklerin devri
anlamina gelmez.

(2) Hizmet aliminda SIRKET bu durumu uygula{mamn baslamasindan en az 3 (ii¢) is giinii
dncesinden IS SAHIBI KURUM’a yazili olarak bildirir.

MADDE - 12

OZEL HUKUMLER:

(1) Gerekmesi halinde Protokole ilgili mevzuatina aykiri olmayacak sekilde dzel hitkiimler
ilave edilebilir. Ancak bu Protokoliin eki olarak diizenlenecek 6zel hiikiimler, bu Protokol

hitkiimleri ile ¢elisemez.

MADDE - 13

TARAFLARIN UNVANLARI VE YASAL iIKAMETGAH ADRESLERI:

(1) Taraflar yasal ikametgdhlarinin agagidaki gibi olduunu beyan etmislerdir. Bu adreslere
vapilacak her tiirli tebligat taraflarin kendilerine yapilmis sayilir.

1S SAHIBI KURUM SIRKET
(Unvan) (Unvan)
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